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Malgorzata Siedlaczek

Muzeum Narodowe w Lublinie

Muzeum bez barier. Dostepno$é Muzeum Narodowego w Lublinie
dla 0s6b z niepelnosprawnoscia wzroku i stuchu

Od kilku lat Muzeum Lubelskie (obecnie Mu-
zeum Narodowe) w Lublinie aktywnie wlacza sie
w udostepnianie swoich zbiorow, wystaw oraz
oferty kulturalno-edukacyjnej osobom z roznymi
niepelnosprawnosciami. Co prawda, juz wcze$niej
Dziat Edukacji prowadzit zajecia z udzialem osob
niewidomych, niestyszacych czy z niepetnospraw-
noScig intelektualng, jednak dziatalnos¢ ta nie
byta tak usystematyzowana jak w chwili obecnej,
a ponadto odbywala si¢ wylacznie intuicyjnie, bez
uprzedniego przeszkolenia pracownikoéw oraz bez
wykorzystania specjalistycznych udogodnien.

Znaczaca zmiana nastapita w 2016 roku, kiedy
warszawska Fundacja Kultury Bez Barier zaprosi-
la naszg instytucje do udziatu w projekcie ,Wlacz
ich w kulture!”. Dzieki dofinansowaniu ze $rod-
kow Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodo-
wego kilkunastu pracownikow merytorycznych
zostalo przeszkolonych w zakresie obstugi zwie-
dzajacych z niepetnosprawnoscia wzroku, stuchu
i ruchu. Przez trzy dni bardzo intensywnego szko-
lenia, prowadzonego przez ekspertow z zakresu
dostepnosci oraz osoby bezposrednio dotkniete
niepelnosprawnoscig, muzealnicy poznali zarow-
no potrzeby, jak i ograniczenia tych trzech grup,
ale przede wszystkim u$wiadomili sobie istnie-
nie roznego rodzaju barier, ktore uniemozliwiajg
osobom z dysfunkcjami petne i satysfakcjonujg-
ce uczestnictwo w kulturze. Dzieki warsztatowej
formie szkolenia oraz mozliwoéci ,,zanurzenia sie
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Zajecia edukacyjne dla dzieci i mtodziezy z niepelnospraw-
noscia wzroku w ramach projektu ,,Dotknij Historii”, 2016,
fot. Malgorzata Siedlaczek

w niepelnosprawnos¢”; czyli wejscia w role oséb
niewidomych, niestyszacych czy poruszajacych sie
na wozkach, uczestnicy duzo szybciej zrozumieli,
jak wazne i potrzebne jest odpowiednie przygoto-
wanie instytucji kultury pod katem tak zroznico-
wanego grona odbiorcow.

Na szkoleniu zostaly takze omoéwione sposo-
by niwelowania istniejgcych barier oraz unikania
tych potencjalnych, a co za tym idzie zwiekszania
dostepno$ci muzeum dla osob z niepelnospraw-
nosciami. Dodatkowym efektem wspolpracy
z Fundacjg Kultury bez Barier bylo stworzenie
pierwszych udogodnienn w postaci audiodeskryp-
cji' i tyflografik? dla os6b niewidomych do wy-
branych dziet sztuki, a takze wideowizytéwki mu-
zeum w jezyku migowym dla osob niestyszacych.
Szkolenie to zapoczatkowalo nowy etap w dzia-
talnosci muzeum na rzecz udostepniania oferty
edukacyjnej osobom z niepelnosprawno$ciami,
a jego rezultatem byl lawinowy wrecz wzrost licz-
by przedsiewzie¢ i projektoéw skierowanych do tej
grupy odbiorcow. Najwazniejsze dziatania zostang
omoéwione w dalszej czesci artykutu.

Dotknij Historii — warsztaty muzealne dla dzieci
niewidomych i niedowidzgcych

Og$mieleni i zacheceni do dzialania poprzez
udzial w opisanym powyzej szkoleniu pracownicy
Dziatu Edukacji nawiazali kontakt ze Specjalnym
Osrodkiem Szkolno-Wychowawczym [SOSW]
dla Dzieci i Mlodziezy Niepetnosprawnych im.
Profesor Zofii Sekowskiej w Lublinie w celu pod-
jecia Scistej wspolpracy przy tworzeniu programu
edukacyjnego dla osob z niepelnosprawnoscia
wzroku. Wraz z pedagogami z tej placowki udato
sie stworzy¢ i zrealizowaé pilotazowy cykl warsz-
tatow dla dzieci i miodziezy niewidomych i nie-
dowidzacych, w ktorym wzielo udziat 30 uczniow
ze szkot podstawowych, gimnazjow i szkot ponad-

' Audiodeskrypcja — werbalny opis tresci wizualnych,
np. przedmiotow czy dziet sztuki, ktorych osoby niewido-
me nie s3 w stanie samodzielnie zobaczy¢.

? Tyflografika — graficzne odwzorowanie danego
obiektu w postaci rysunku wypuktego, ktory osoba niewi-
doma poznaje poprzez dotyk.



gimnazjalnych. Uczestnicy mogli zapoznaé sie
z historig Zamku Lubelskiego oraz najwazniejszy-
mi eksponatami ze zbiorow Muzeum Narodowe-
go w Lublinie. Dzieki dofinansowaniu projektu
ze $rodkéw Narodowego Centrum Kultury w ra-
mach programu ,,Bardzo Mloda Kultura”, zostaly
zakupione materialy edukacyjne dostosowane do
zdolnoéci poznawczych uczestnikow, szczegolnie
aktywizujace zmyst dotyku i stuchu — tyflografiki,
druki reliefowe oraz druki z alfabetem Braille’a.
Udziat w warsztatach byt bezptatny.

Ten pierwszy $wiadomy kontakt z odbiorcami
z dysfunkcjg wzroku pozwolit wyprébowaé zdoby-
tg wiedze w praktyce oraz przekonac sie o stusznie
obranym kierunku udostepniania naszej instytucji
osobom niewidomym i niedowidzacym. Wspol-
praca z SOSW przerodzita si¢ z czasem w trwale
partnerstwo i trwa nieprzerwanie do dzi§, z tym ze
grupa odbiorcéw powiekszyta sie o osoby z innymi
niepelnosprawnosciami — stuchu, ruchu czy inte-
lektualng.

Konkurs plastyczno-literacki ,,Zamek Lubelski
na przestrzeni dziejow”

Kolejny projekt zwigzany byt z przypadajacym
w roku 2017 jubileuszem 700-lecia nadania Lubli-
nowi prawa miejskiego. Z tej okazji zorganizowany
zostal konkurs plastyczno-literacki skierowany do
dzieci i mtodziezy z dysfunkcjami wzroku, stuchu,
ruchu oraz niepetnosprawnoscig intelektualng
z terenu wojewoOdztwa lubelskiego. Byt to pierwszy
organizowany przez Muzeum konkurs dedykowa-
ny wylgcznie osobom z niepelnosprawnosciami,
a jego celem bylo nie tylko wilaczenie tej grupy
w grono petlnoprawnych odbiorcéw kultury, ale
takze zapoznanie sie z lokalnym srodowiskiem
0s6b z dysfunkcjami oraz jego integracja.

Konkurs realizowano w dwoch kategoriach
— plastycznej i plastyczno-literackiej, zrdznico-
wanych ze wzgledu na wiek uczestnikow. Wyko-
nanie prac konkursowych poprzedzone zostalo
serig zaje¢ warsztatowych dla dzieci i mtodziezy.
Warsztaty odbyly sie zaréwno w siedzibie Muzeum
Lubelskiego, jak i w Dzieciecym Szpitalu Klinicz-
nym w Lublinie, ktérego podopieczni ze wzgle-
du na przewlekle, ciezkie choroby, nie mogliby
uczestniczy¢ w zajeciach na terenie Muzeum.
W konkursie wzieto udziat blisko 70 0sob, zas$ jego
zwieniczeniem byta gala rozdania nagrod z udzia-
tem wszystkich uczestnikow i ich opiekunéw oraz
wystawa nagrodzonych prac.

W kolejnych latach (2017-2019) Muzeum

Narodowe w Lublinie wspotpracowato w dalszym

Warsztaty ceramiczne dla os6b niestyszacych podezas ,,Kul-
turalnego Rajdu bez Barier”, 2017 t., fot. Piotr Maciuk

ciggu z Fundacjg Kultury bez Barier przy inicjowa-
nych przez nig projektach, takich jak m.in. \War-
szawski Tydzieni Kultury bez Barier”, przemiano-
wany pozniej na ,Warszawski Festiwal Kultury bez
Barier”. Jest to doroczne wielkie §wieto organizo-
wane na cze$¢ dostepnosci instytucji kultury nie
tylko z Warszawy, gdzie zrodzila sie idea festiwalu,
ale tez muzeow, kin, teatréw i galerii z calej Polski,
ktore odwazyly sie wykonac pierwszy krok w stro-
ne niwelowania barier w dostepie do kultury dla
0s6b z niepetnosprawnosciami. W programie Mu-
zeum znalazly sie m.in.: bezptatne oprowadzanie
z audiodeskrypcja, a takze warsztaty i inne zaje-
cia edukacyjne. Jednak najwiekszym zaintere-
sowaniem cieszylo sie oprowadzanie kuratorskie
w jezyku migowym po wystawie czasowej ,Pablo
Picasso — wizerunek wielokrotny”.

Innym przykladem wlaczania sie w ogolno-
polska akcje dostepnosci jest projekt ,Czytanie
Obrazow”, ktory polega na udostepnieniu ko-
lekcji polskich muzeow i galerii osobom z nie-
pelnosprawnoscia sensoryczng poprzez strone
internetowg www.czytanieobrazow.pl oraz apli-
kacje na urzadzenia mobilne. W ramach pro-
jektu digitalizowane sg obiekty muzealne, do
ktorych dodatkowo powstaja audiodeskrypcje,
filmy w polskim jezyku migowym oraz z napisami
czy opisy w tekScie tatwym do czytania dla osob
z niepetnosprawnoécia intelektualna. Do tej pory
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na portalu zamieszczono 18 obiektow z naszego
Muzeum, a rokrocznie liczba ta wzrasta, przyczy-
niajac sie do tworzenia najwiekszej bazy ekspona-
tow muzealnych z polskich muzeow dostepnych
dla wszystkich.

Zakup sprzetu i wyposazenia

W latach 2017-2018 pracownikom Dzialu
Edukacji dwukrotnie udalo si¢ uzyska¢ dofinan-
sowanie ze §rodkéw Ministerstwa Kultury i Dzie-
dzictwa Narodowego w ramach programu ,,Infra-
struktura Kultury” na zakup sprzetu i wyposazenia
na potrzeby prowadzenia dzialalnosci kulturalne;
dla 0s6b z niepetnosprawnoscig wzroku i stuchu.
Laczna kwota dofinansowania wyniosta 85 000 zt.
W ramach dwoch projektow zostal zakupiony
specjalistyczny sprzet, ktory nie tylko zwiekszyt
dostepnosé oferty kulturalnej, ale takze znaczaco
wplynal na jej atrakcyjnosé dzieki zastosowaniu
nowoczesnych technologii.

Udogodnienia dla osob niewidomych

Dzieki wymienionym projektom osoby z nie-
pelnosprawnoscia wzroku w trakcie zwiedzania
Muzeum Narodowego w Lublinie mogg obecnie
korzystac z nastepujacych udogodnien:

a) audiodeskrypcje i tyflografiki

W kasie muzealnej udostepnionych jest 10 ze-
stawow dla oséb niewidomych i niedowidzacych,
ktore sktadajg sie z audioprzewodnika z audiode-
skrypcjami, stuchawkg na jedno lub dwoje uszu
oraz tyflografikami przedstawiajgcymi wybrane
eksponaty muzealne. Zestawy mozna pobraé bez-
platnie na czas zwiedzania. W trakcie przemiesz-
czania sie pomiedzy ekspozycjami konieczna jest
jednak pomoc osoby towarzyszacej lub opiekuna
ekspozycji, poniewaz trasy zwiedzania nie sg ozna-
kowane specjalnymi prowadnicami.

b) mapa tyflograficzna Kaplicy Tréjcy Swietej

Osoby z dysfunkcja wzroku moga blizej poznaé
najcenniejszy zabytek Wzgorza Zamkowego — Ka-
plice Trojcy Swietej. Do tej pory bylo to niemozli-
we. O wyjatkowosci Kaplicy swiadczy polaczenie
gotyckiej architektury i bizantyjsko-ruskich fre-
skow znajdujacych sie na $cianach i sklepieniu.
Ten unikatowy zabytek mozna wiec podziwiaé
przede wszystkim, jesli nie wytacznie, przy uzyciu
zmystu wzroku. Zabytkowych muréw nie mozna
dotykaé ze wzgledow konserwatorskich, dlatego

Warsztaty ceramiczne dla oséb niewidomych podczas ,,Kul-
turalnego Rajdu bez Barier”, 2017 ., fot. Piotr Maciuk

zwiedzajacy niewidomi sa pozbawieni mozliwosci
poznania dotykiem ksztaltu tej $redniowiecz-
nej budowli, nie méwigc juz o poszczegdlnych
scenach i malowidtach, ktore utozone s3 w $ci-
§le okreslonym porzadku i hierarchii waznodci.
Z tego powodu powstala specjalna mapa tyflo-
graficzna Kaplicy, dzieki ktorej osoby z dysfunk-
cja wzroku mogg zapoznac sie z architekturg oraz
rozmieszczeniem freskdw na $cianach. Co wiecej,
mapa zostala rowniez udzwiekowiona przy uzyciu
specjalistycznych etykiet, ktore sa odczytywane
za pomoca urzadzenia PenFriend, dostepnego na
miejscu. Najbardziej dociekliwi zwiedzajacy moga
wiec poznaé wszystkie sceny oraz wystucha¢ pel-
nej audiodeskrypcji dotyczacej Kaplicy.

c) kopie obiektow wykonane na drukarce 3D

W trakcie zwiedzania Muzeum z przewod-
nikiem oraz w czasie zaje¢ edukacyjnych osoby
z dysfunkcja wzroku majg mozliwos¢ poznawania
dziet sztuki nie tylko poprzez stuchanie opowie-
$ci przewodnika, ale takze poprzez zmyst dotyku.
Wezesniej udostepniane do dotykania byly przede
wszystkim kopie zabytkow, a w bardzo rzadkich
przypadkach i za zgoda konserwatora — oryginaly.
Dzieki zakupowi skanera, stuzacego obrazowaniu
trojwymiarowemu, oraz drukarki 3D mozemy te-
raz samodzielnie wykonywaé doktadne kopie za-



bytkow, ktore stuzg nastepnie jako materialy dy-
daktyczne do zajec.

d) podpisy i informatory w alfabecie Braille’a

W ramach projektu zakupiona zostata rowniez
drukarka brajlowska, dzieki ktérej mozna tatwo
przygotowaé podpisy do eksponatow badz krotkie
teksty informacyjne na ich temat, a takze instruk-
cje obstugi urzadzen dla os6b niewidomych.

Udogodnienia dla oséb z niepelnosprawnoscia
stuchu

a) petle indukcyjne

Z myslg o osobach stabostyszacych, postugu-
jacych sie aparatami stuchowymi, zakupiono dwa
systemy wspomagania stuchu (tzw. petle induk-
cyjne) poprawiajace komfort styszenia. Petla sta-
nowiskowa zostala zamontowana w kasie i sklepi-
ku muzealnym, co zostato specjalnie oznakowane
uniwersalnym symbolem dostepnoéci, druga za$
petla — przenoéna — moze byé uzywana w dowol-
nej przestrzeni muzealnej, np. w trakcie wydarzen
takich jak wernisaze, prelekcje czy projekcje fil-
mowe.

Osoby staboslyszace mogg réwniez wypozyczyé
audioprzewodniki po Muzeum wraz z indywidu-
alnymi petlami indukcyjnymi, ktére podigcza sie
do urzadzenia, zamiast tradycyjnych stuchawek,
i ktore znaczaco wplywaja na poprawe odbioru
nagranych informacji dzwickowych.

b) tablety z informatorami oraz filmami w jezyku
migowym

Osoby gltuche z kolei moga wypozyczyé na czas
zwiedzania Muzeum Narodowego w Lublinie ta-
blety, na ktorych znajduja sie informacje tekstowe
dotyczace instytucji oraz ekspozycji stalych, a tak-

Oprowadzanie w jezyku migowym po wystawie ,,Pablo Picas-
so — wizerunek wielokrotny”, 2017 r., fot. Dorota Awiorko

Mapa tyflograficzna Kaplicy Trojcy Swietej,
fot. Malgorzata Siedlaczek

ze filmy o wybranych wystawach w polskim jezyku
migowym.

Wszystkie opisane wyzej udogodnienia zostaly
zebrane w Informatorze na temat dostepnosci Mu-
zeum Lubelskiego dla oséb z niepelnosprawnosciami,
ktory w wersji elektronicznej jest zamieszczony na
stronie internetowej Muzeum’. Znajduja sie tam
takze podstawowe informacje na temat instytucj,
plan Muzeum oraz oferta edukacyjna, co pozwala
na odpowiednie przygotowanie sie do wizyty i wy-
bor najdogodniejszej opcji zwiedzania dla oséb
z roznym typem dysfunkcji.

Zakoniczenie

W artykule przedstawione zostaly jedynie wy-
brane dzialania podejmowane przez pracownikéw
Dziatu Edukacji Muzeum Narodowego w Lublinie
na rzecz osob z niepelnosprawnoscig wzroku i stu-
chu. W zadnej mierze nie wyczerpuja one tematu
dostepnosci Muzeum dla tej grupy odbiorcéw. Co
wiecej, oferta kulturalno-edukacyjna skierowana
do zwiedzajacych z dysfunkcjami caly czas ewo-
luuje i zmienia sie pod wpltywem zdobywanych
do$wiadczen, konsultacji z osobami dotknietymi
niepelnosprawnoscia, a takze dzieki licznym szko-
leniom, w ktoérych uczestniczg poszczegdlni edu-
katorzy i kuratorzy. Muzeum Narodowe w Lub-
linie wspolpracuje takze z réznymi instytucjami
i organizacjami wspierajacymi osoby z niepel-
nosprawnoéciami, m.in. z Centrum Aktywizacji
Oséb Niepelnosprawnych na Katolickim Uni-
wersytecie Lubelskim, Polskim Zwigzkiem Nie-
widomych czy Fundacjg Aktywnej Rehabilitaciji,
wspOlnie starajgc sie tworzy¢ muzeum bez barier.

3 http://www.muzeumlubelskie.pl/images/media/
grpl5/file/informator%20dost%C4%99pno%C5%9Bci.
pdf_[dostep: 23.07.2020].
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